
令和３年度実施

※無回答・複数回答あり。

①サービス内容

サービス計画についてのご意見・ご要望 スタッフよりお返事

プレイスクールLikePot鳥栖　独自アンケート回答結果

コロナ禍でもありますが、子ども達や保護者の方も楽しめ
るようなイベント（餅つき含む）を企画していきたいと思
います。

活動内容についてのご意見・ご要望 スタッフよりお返事
餅つき大会。

これからも１人１人のアセスメントを行い個々にあった
サービス計画の作成に努めてまいります。

スタッフの対応についてのご意見・ご要望 スタッフよりお返事
いつも笑顔で対応していて、子どもも楽しんでます。 ありがとうございます。これからも子ども達が楽しく利用

していただけるよう努めます。

今と同様に季節の行事や色々な場所への外出。 感染対策を行いながら季節に合った行事の企画が提案でき
ればと考えております。

利用者に対する支援についてのご意見・ご要望 スタッフよりお返事
忙しいなかしっかり向き合っていただいていると感じてい
ます。新しい環境､人に慣れずらく強い不安を持ちますが､本
人が不安を訴えたら､その時を逃がさず向き合ってください
ます。

ありがとうございます。これからも子ども達と向き合い、
寄り添いながら支援していきたいと思います。
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②ママラボ

③ファミラボ

ご希望の内容・ご意見・ご要望 スタッフよりお返事

ご希望の内容・ご意見・ご要望 スタッフよりお返事

親と子が別々の時間があれば楽しいかなと… ご意見ありがとうございます。今後検討させていただきま
す。

以前は顔を合わせてのイベントを開催しておりましたが、
コロナ禍もあり近年はオンラインにて開催させていただい
ております。いろんな形での開催を検討させていただきま
す。

年末の餅つき。早くコロナが落ち着いて、またできること
を楽しみにしています。

私たちスタッフも再開できることを楽しみにしておりま
す。

大人になるまでに、しておくといいこと。 お子様１人１人で課題となっているものに違いがあるかと
思いますが、私たちも一緒によりより方法を考えながら対
応していきたいと思います。

将来子どもが大きくなって自立するための支援。

お母さんたちが気軽に日頃の悩みを話せるような集まりと
か。

個々の課題を抽出して自立に向けての問題解決に努めてま
いります。またいろいろとご相談させてください。
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④保護者の声

これからも子ども達が安心して過ごせる場や、日々、ス
タッフも含め成長していけるよう努めていきます。

お気づきの点・ご意見・ご要望 スタッフよりお返事


